FAD ACCREDITATO

Arcangelo Zullo
GESTIONE EFFICENTE DELLO STUDIO ODONTOIATRICO

Il corso si propone di presentare ai partecipanti una serie di numeri indicatori di prestazione (KPI - Key
Performance Indicators) e altre caratteristiche che uno studio dovrebbe sempre tenere sotto controllo.

Alcuni di questi numeri AFFOSSANO I'andamento dello studio, mentre altri numeri fanno CRESCERE lo
studio in termini di profitto, se ben gestiti.

Ad ognimodo, un buon cruscotto numerico che interpretii numeridello studio, & sicuramente lo strumen-
to migliore per controllarne lo stato di salute in termini economico/gestionali.

Ideatore e sviluppatore dal 1996 di prodotti mul-
timediali per l'apprendimento e la formazione in
campo odontoiatrico. Co-Autore dello sviluppo di
software per la gestione di studi odontoiatrici e re-

sponsabile della relativa formazione all'uso presso Ouota
i clienti. Relatore per ANDI e OMCeO per limpatto
dell'informatizzazione dello studio nel normale pro- €50.00 +1VA
cesso gestionale dell'attivita quotidiana. Comuni- . . .
cazione, Marketing e Controllo di gestione alla base Segreterla Organlzzatlva
dello studio odontoiatrico di successo. Training Manager per la formazione del €20 S.r.l. (Provider ECM n. 410)
personale dello studio odontoiatrico e l'avvio all'informatizzazione o per il migliora- Via A. Cecchi, 4/7 scala B
mento dell'attivita gia informatizzata. Ideatore del metodo V.I.P. (Veloce Immedia- 16129 Genova
to Pratico) per trasformare la gestione dei dati dello studio da cartaceo a digitale in Tel: +39 010 5960362
pochi semplici passi. Dal 2005 si occupa esclusivamente di procedure e protocolli Email: corsi@e20srl.com
di lavoro per accompagnare/sostenere lo studio odontoiatrico nell'era del digitale Web: e20srl.com
e del controllo economico/gestionale. Dal 2016 ha raccolto sotto il nome di For- C.F. e P.1.: 01236330997
Dentist una metodica dilavoro frutto dei tanti anni di esperienza e frequentazione You ad n et g
degli studi odontoiatrici sul territorio nazionale. 0 y 1S0 9001:2015
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INTERNATIONAL DENTAL SUPPLY SOFTWARE PER LO STUDIO ODONTOIATRICO
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